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PM 28.5 SP.

L eggera, compatta ed estremamente

performante.
Lightweight, compact,
with high performance.

La serie PM 285 SP mon ha precedenti sul mercato, in
termini di sbraccio e capacita di sollevamento, fra le gru
di medio tonnellaggio. Non selo, pesa 260 kg in meno dei
prodotti gia esistenti nello stesso segmento.

Le configurazioni possibili, anche quelle con antenna,
non superano i 2700 mm di altezza. Questa dimensions
contenutz permette linstallazione su qgualsiasi tipo di
veicolo, anche a telaio alto. Questa caratteristica rende
la serie PM 2B.5 SP particolarmente flessibile, con
un'estrema versatilita di utilizze.

Ln nuowa postazione di comanda, inserita in nuovo carter
dal design inmovativo, incrementa la facilita di wtilizzo
della gru e la sicurezza dell’ operatore.

Disponibile fing @ 8 sfili idraulici nelle configurazieni
standard. Tra la gamma di antenne applicabili, 'utilizzatore
pub scegliere configurazioni fino a 5 sfili, con angoli
negativi
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The PM 28.5 5P series is unrvalled by other mediem-
tonnage cranes in the market for cutreach and lifting
capacity. In addition, it weighs 260 Kg less than existing
products in the same segment.

The set-ups available, including those with jib, are not
rmare than 2700 mm-high. The compact dimensions aliow
this series to be instslled on any type of wehicle, even
those with a high chassis. This feature makes the PM 28.5
5P series particularly flexible and extremely versatile in
terms of use.

A new control station fitted -in & new housing with an
innovative design Increases operator safety and uss
ezsinass of the crane.

In the standard sel-ups there are up to 8 hydraulic
extensions available. The user can select set-ups up to 5
extensions from the range of jibs, with negative 20 angles.
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Nuova postazione di comando.
Miglior comfort e magglor sicurezza.
New control station.

More comfort and more safety.

Uno studio specifico ha permesso di coniugare al meglio
design ed ergonomia dei comandi.

MIGLIORE
ERGONOMIA

Nuovo sistema di leve.

Lim nuowo sisterna di leve di manovra per (3 stabilizzazione MASSIMO
integrato all'interno del quadro di comanda in posizions COMEORT
orizzontale, assicura completa protezione all’operatore
contro manovre errate durante le fasi di stabilizzazione.
La nuova peosizione dei comandi stabilizzazione oltre MAGGIORE
2 migliorare l'accessibilitad alle leve, rende molto pid SICUREZZA

intuitiva Uattivazione dei comandi stessi.

Targhsatte retroilluminate.

Lilluminazione ad alts intensitd & basso consumo con
tecnologia LED delle targhette di comando auments la
visibilitd in gualungque condizione di luce. Le condizioni di
DECUrta mon sono pid un ostacolo per aperare agevolments
& in sicurezza con | comandi dells gro.

Muovao design e nuovi materiali.

La nuova progetiazione permette all’operatore  di
controllare in gqualungue momente e senra difficolta
tutte le informazioni dei sistemi di controlle atte 3 meglio
sfruttare la gru in tutte le swe configurazioni. L'wtilizzo
di una particolare mescola UY protetta garantisce il
mantenimenta nel ternpo di tutte le caratteristiche di
robustezza € lucentezzs del carter stesso.

Controllo stabilita.

Unma bolla di lvellamento retroillumingta  inserita
all'intermo del carter permette di controllare la planarita
dell’autacarro. Uno  specchistto, sSppositaments
posizionats, offre la visuale dells bella di livellamento
in gualunque direzione anche 3 distanze ragguardevoli
durante le manovre di stabilizzazione con radiocomandao.
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A specific study has resulted in 3 perfect combination of
design and ergonomic controls,

Mew lever system.

A new outrigger manoeuvring lever system incorporated
horizontally in the control panel ensures 3 complete
protection to the operstor against incorrect ManoewVTes
in the stsbilisation phase. The new position of the
stabilisation controls improves the accessibility to the
levers and provides a more intuitive use of the controls.

Backlit plates.

The control plates are fitted with high intensity and low
consumption LED Lighting to increase visibility in all light
conditions. The crane controls can now be essily and
safely opersted even in dark conditions

Mew design and new materials.

The new design allows the operator to easily control at
any moment 2kl the control system information in order to
fully swploit the crana inall its configurations. The use of 2
particular compound that protects the housing against LV
rays guarantees its structural strength and shine over time

Stability control

& backlit [evel gauwge fitted in the howsing allows the
pperater to check the planarity of the truck. A specially
positioned mirror makes it possible to see the level gauge
from any direction even from a significant distance during
radio controlled stabilisation manoewvres

MAXIMUM
COMFORT

GREATER
SAFETY




PM Power Tronic Advance.

| 'elettronica al servizio delle prestazioni.
Electronic control for great performance.

Sollevamento alla massima potenza.

L'operativita della gru & costantemente monitorata dalla centralina
elettronica e tutte le modalita di gestione del sistema di controllo
vengono visualizzate sul display grafico. L controllo dinamico del
carice, consente all’operatore di utilizzare le prestazioni massime
della gru in totale sicurezza e con una manovrabilita senza eguali.

Diagnostica in tempo reale.

Grazie ad un computer di bordo [multitasking] con sistema operativo
in grado di gestire milioni di operazioni 2l secondo, sono garantiti
tempi di risposta immediati della macchina con conseguente
aumento di operativitd e controllo.

Nuovo display grafico.
Pils grande, pil visibile & con maggion informazioni.

Protocollo di trasmissione dati CANBUS Z.0.

Teleassistenza.
LSistema operativo predisposto per telediagnostica e teleassistenza.

Funzionalita E-FLOWSHARING.

La gestions oitimizzata dei movimenti consente una maggiore
fluidita ed wn miglior controilo in condizioni di manovre multiple,
come ad esempio sollevare, sfilare, ruotare contemporaneamente.
Oi fatto, aumenta l'efficienza operativa della gru.

Mazimum Llifting power.

The crane’s activity is constantly monitored by the electronic control
and all the management modes of the control system are shown on
the graphic display. The dynamic load control allows the sperator to
usa the full performance of the sasily, in total safaty.

Real time diagnostics.

The on-board computer [multitaskingl. with operating system that
can manage millions of operations persecond, guarantses immeadiate
response from the machine, granting control and productivity.

New graphic display.
Larger, mare visible and with more information.

CANBUS 2_0 data transmissien protocol.

Remote support.
Operating system configured for remote diagnostics and support.

E-FLOWSHARING function.
The optimised management of the movements ensures greater
fluidity and control in the case of multiple manoceuvres, like lifting,
extanding and rotating 3t the same tima. As a2 result this function
increases crana’s efficiemcy

MIGLIORE

CONTROLLAO

MAGGIDRE
VELOCITA

GREATER
CONTROL

GREATER
SPEED



Muovo Radiocomando.

Frequency Jumping.

Il sisterna di frasmissione dati Frequency Jumping, cambia
costantemente la frequenza di trasmissione limitando al massimo
le interruzioni causate da interferenze elettromagnetiche.

Cosi garantisce effettivaments una operativita continua.

Ampio display retroilluminato.
Anche durante lawori notturni offre elevata visibilita.

Comunicaziones bidirezionale.

| comandi dell’'operatore si traducomo in un feedback visivo su
display, relativamente a percentuale di sollevamento, pressioni,
temperatura, angoli di lavoro, ecc. Le stesse informazioni somo
visualizzate sul display principale del PowerTromic.

Mew radio remote control.

Frequency Jumping.

The Freguency jumping data transmission system  constantly
changes the transmission frequency, reducing to & minimum any
interruption cauwsed by electromagnetic interferences

Im this ca=e, it is guarantead the performance of the crane

Large backlit display.
It offers good visibility also when working at night.

Bi-directional communication.

The operator’s centrols are franslated into visuzl feedback on the
dizplay: lifting percentage, pressure values, work angles, etc

The same information is shown on the Power Tronic's main display.
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f@,’ STABILITY
“POWER

PM Stability Power System. SYSTEM

Massimo controllo,
massima sicurezza.
Maximum control, maximum safety.

Sistema di controllo di stabilita.
Stability Power System garantisce in ogni istante la stabilita T
dell'autecarro, in funzione della quale determina la capacita MASSIMO

CARICO

di solievamento della gru e le ampiezze delle ares di lavoro.

Permette di operare in estrema sicurezza, sfruttando il
massimo della potenza della gru in ogni configurazione di MASSIMA
stabilizzazione. E'r:ZU RETTA

Stability Power System & realizzato in diverse versioni, ognuna
mirata & soddisfare specifiche esigenze operative.

Stability Power System & un requisito obbligatorin per @
mercafi CE.

Stability control system.
Always crane's lifting capacity and extension are defined
in relation 1o truck’s stability. In this way can be operated

MAXIMUM

=afely, optimizing any performance.

Stability Power System is available in different versions,
designed to meet specific operating requirements

Stability Power System is mandatory for EC markets.

La sicurezza & a 5i vede.

Le informazioni relative alla reale estensione dei bracci
stabilizzatori & sll’'appoggio 3 terra di ogni martinetto
stabilizzatore, sono rese disponibili nel display del Power
Tronic Advance e nel dispesitive MCS5. con segnalazioni
luminose efo grafiche.

Visible safety.

Information on the actual extension of the outriggers and
the position on the ground of each outrigger cylinder are
shown on the Power Tronic Advance’s display and on the
MCS display.

=

LOAD

MAKIMUM
SAFETY
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PM Stability Power Systam.
Mella pagina sono wisualizzati solo
alcuni  possibili esempi. Il sistema
calcola la migliore cwrva di carico in
funzione dellz reale stabilita.

Con stabilizzatori anteriori 13 capacita
di carico davanti alla cabina pud essere
incrermentata fino al massima.

With front outriggers, the load capacity
over the calbb can be maximized.

PM Stability Power System 5 Plus.

IL sistema 5 Plus implementa la
funzionalita della wersione 5, con un
controllo attive di stabilita del weicolo
basato sul controllo di planarita. Questo
=i traduce nella possibilita di curve di
carico massime anche con stabilizzatori
non  completamente  estesi  [curva
esterna sul graficol.

PM Stability Power System 5 Plus.

The 5 Plus safety system is the
advanced version of the type 5, with an
active stability control system based
on a8 vehicle planarity. This ensures a
maximumi Lifting capacity without having
the outriggers booms fully extended
{external lines on diagram).

PM Siability Power System.

In this page are shown some examples.
The system is able to calculate the
best load curve in relation to the sctual

shakility.
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Antenne fino a 5 sfili idraulici
con angolo negativo di 20°.
Jibs with up to 5 hydraulic
extensions

with a negative angle of 20°.

Antenne disponibill fino a cingue sfili idraulici. Angolo
negative di 20%. Consentono massima flessibilita operativa
in situazioni di difficile accesso.

Rezlizzate con acciai speciali [ad alto limite elasticol
garantiscono massima resistenza & massima leggerezza,
che si traducono in una maggiore capacita di carica.
Grazie al sistema di blocco automatico degli sfili & garantita
la massima sicurezza durante le fasi di trasferimento
dell’autocarra.

Nuova funzionalita elettronica JMP.

Il nuove sistema di controlla JMP [JIB Multi Power)
ottimizza le prestazioni dell’antenna, mediante wna
variazione dinamica della pressione massima. L'antenna
lavora sempre com la massima pressione possibile, in
relazione alla configurazione geomeirica della gru.

Valwola rigenerativa.
FPer una maggiore velocita di sfilo.

Jibs available with up to five hydraulic extensions. Megative
angle of 20%, They offer maximum cperating flexibiliv - in
difficult access condifions.

They are manufactured with special steel o guarantes
rmaximum resistance and lightness, which translate into
greater load capacity.

The asutomatic exension lock system guarantees
maximum safety of crane in stored position.

Mew electronic JMP function.

The new JMP [JI8 Multi Power] control system optimises
the jib's through dymamic wvarnaticn of the mazimum
pressure. The jib always works with the maximum
pressire possibie n relation to the creane’s geometrnic
configuration.

Regenerative valve.
For greater extension speed.
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CAPACITA DI CARICO SEMPRE AL MASSIMO.

CONSTANT LIFTING CAPACITY.

MAN Preceione AnEmna
M AJOR LI i pressure

FLESSHRILITA
OPERATIVA

MASSIME

FERFODRMANCE

MASSIMA
SICUREZZA

OPERATIMG
FLEXIBILITY

MAXIMUM

FERFORMANCE

MAXIMUM
SAFETY



JIB Multi Power Plus loptional].

Oltre alla funzionalita JMP, la gru pud essere dotata di un
dispositiva in grado di oftimizzare lz portatz dell’antenna.
L attivazione del dispositive da parte dell operatore consente
di ottimizzare ['uscita dei soli sfili gru che attribuiscono
all’antenna le massime portate.

Im questo modo Uantenna potra sempre esprimers le sue pid

L
alte potenzialitd. L comnubio gru - antenna & quindi ottimizzato et i Potenza +20%
per manovrare i pi grandi carichi alle massime distanze. Power +20%

JIB Multi Power Plus [opticnal).

n addition to the JMP functionatity, the crame can have the
new device that optimize the jib capacity.

Once activated, JMP Plus allows to optimize the ext of the
booms that will give maximum performance.

Im this way the jib can guarantes maximum capacity. in order
to Lift big boads at maximum reach.









Equipaggiamenti di serie.
Standard equipment.

Cremagliera. Rotazione fino a £70°.

Sistema di rotazione con cremeglers & pignone. [ paitino di guida della
cremagliera non richiede slcuns regolazione esterns. Le bronzine, in
materisle anfiusura & con carstteristiche di ba=so ettritc. gerantiscong
un elevato leello di affidabilita =d wne riduzione dell= operszioni di
manuienzione.

Rack. Slewing up to &10".

Fack snd pinion rotetion system. The rack sliding pad doea not require any
external adjustment The bushings, mede of wear resiziant material, have
iow Friction charscterisfics snd guesrantes & high level of relishidity and
reduced maintenancs operations.

Distributore proporzionale compensato su tuthi | movimenti.

Maggiors fluidita & confrollo nel caso di pit mangwre attivate contempora-
neamente.

Proportional valve blockwith compensated flow for 21l movements.

Grester fluidity mand control when different mesnoegures are performed st
the aame time.

Doppie bielle.

Larticelazione con L esclusive sisterna di Bielle. P
gerantisce curve di splleveamento  estremamente
costanti

ed alt= presimzioni in ogni configurazione operetve.

Double link.

The articeistion with the exclusive link system
h t £ Phd ¥
gusrantees extremely consisnt Llifting oerees snd top
performance in every operating position




Angolo negativo su secondo braccio & su antenna.
Piu controllo, anche in spazi ristretti.

Braccio seconderio con sifre corss negativa di 157 & sntenne con engolo negative
di 20", Minimizzano le flessioni degli sfili idrmulics, garante ndo un perfetto controilo

del carico, in ogni posizione di lavore. Aumentano le poasibilita di levarere in =pazi
rimtretti.

Duwter boom and fy jib upward angle.
Wider operating radius in constrained working areas.

Uuster boom with extra upwards 15° angle and |ibs wath extra upward angle of 200,
They minimise umwanted fexions of the hydreolic extensions. snsuring perfect
controb of Ehe load in every working pasition. They increese the operating radius in
aresa where the space = reduced
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Valvole LPV [Low Pressure Valvel.
Piln precisione, meno oscillazioni.

Speciali valvole di bRancamento sui martineits di 2ollevamenta,
a=sicurang un movimento lineare, precise, indipendente dal
CErico.

LPY [Low Pressure Valve] valves.
Greater precision, reduced oscillation.

Specinl belancing valves on the lifting cplinders thet ensure s
near and sccwrate movement independently from the losd,




Optional.
Optional.

Yerricello.

Sulls gru & po=sibfle applicare wn werricells con controlio
elettronico su gru bas=s, anche con rinvio =u antenne con capacita
di sollevamnenta fing & 2500 kg. Disponibile snche wn verricello
con cepacite di cerico pari a §000kg e controllo elettromico
mantato su antenna.

Winch.

&n electronically controlled wanch with & lifting capacty of
2500 kg can be fitted on the crane, sven with winch wire rope
tran=mitted: 1o the jib. &n elecironicaily controlled winch with s
lsfteng capacity of 1000 kg can be fitted on the jib

Martinetti stabilizzatori rotanti idraulici a 180°.

| martinetti stebilizzatori possono rweofare di 180 verso Uakto
senze sumentare gliingombri dells gru.

180° hydraulic swing up oulriggers.

The outrigger  cylindera can =wing 180% upwards withowt
increasing the crane s sjzs

Aftivazioni supplementari.
Fo=aibilita di attevare idraslicaments funzioni supplementari in

punta, con avwvolgitube idraulici o canaline raccoglitube, =@ per
Uwtilizzo di antenne sin per altri saocessori idraulici.

Supplementary activation.

Supplementary  functions such as jibs. or other hydraulic
accessprses can be hydraulically sctivated on boom

FACILITA

I CHIUSURA

RISPARMIO
DI TEMPO

180°

ROTAZIOMNE
IDEAULICA

180°

HYDRAULIC
SWING-UP




Fari di lavoro con tecnologia LED
ad alta efficienza.

Alte pobenze di illuminazions = bas=o
CON=Wma.
High efficiency LED wark Lghts.

High power and fow energy ussgs.

Sistemi di alta protezione alla corrosione.

In condizioni climatiche particolarmente rigide & per impieghi apecifichi dells gru, come sd
esempio per levori che =i protreggone 24 ore su 24, su mezzi =spazzaneve, in cave o miniers,
in mres marine, scc. l= parti dells gru maggiorments a=spaste a fenomeni di corrosions (come
ad esempio brecc sfilo, biells, perni. ghiers, =oc.] po=sono essere sslvagusrdate con dus
po==ibili sistemi di prokezione.

= Sistema dl tipe A- i component esposti slls corrosione wengono tratteti con primer » baae
di zinco & speciali smalti bicomponenti. Questo tipo di treattamento auments del 100% (s
resistenze slls corrosione rispeiio allo stes=g componente non trattsto.

= Sistema di thpo B: =uile parti esposte alla corrosione viene cresto uno sape=sore di primer e
smalto, che sumenta del 50% la resistenza alla corrosione rispette slio stesso componente
non brattesto.

Anti-corrosion protection systems.

In particidarly difficult westher conditions snd for specific uses of the crans [eg. 26024 h jobs,
on snowploughs, in mines or quarries, in Marine =reas

eic.], sl componants the parf= of the crane which are mostly exposed b corrosion [such =5
extension arms, rods, péns, ring nuts, etc| cen be proteched using hwo possible protection
syatpms

= Type A system: parts exposed to corrosion sre treated with zinc-based primer and special
two-component glezes. This bype of treatment increases by 100% the resistance tocorrosion
of the part compared fo-the ssme part untreated

= Type B sysiem: parfs exposed to corrosion ere frested with & layer of primer snd paint
Thia increases by 5054 the resistance to corrosion of the componenis compared to the same
part untreated



Sistema telescopico LC [Lungo-Cortol.

Le versione LC, con primo braccio retreibile idrevlicaments,
agevola be movimentszioni ingombranti & grevose a corto raggio,
oftimizzando enche e posizioni di carico =otto colonna.

LE [LongfShort] Telescopic System.

LE wersion, with first hydreuiic retraciable boom, optimizes
the load positioning cloae to the column, and mekes epsy the
plecement of hesvy mnd balky losds.

Bracci stabilizzatori radiocomandati
e sistema MCS.

Gli =tabilizzatori della gru = guelli supplementari vengono
azipnati tramite pulssntizre bilsterale s membrans o tramite
radiocomende. Ouesto sisterma di stebilizzezions garentisce
maggiore repidita, =icurezza &d efficienza nelle operacioni di
mes=s in servizio dells gru.

Remaote controlled outriggers
and MC5 system.

Crane’'s outriggers and supplementary outriggers additional
ones mre controlled using & bilaterad control fevers or remode
control. This stability system guaranteess grester spesd, safety
and efficiency during crane s start




Equipaggiamenti Di seria
Equipments Standard

fotazions con cramagliara

Slawing by rack

Doppis blls

Doubla Linkaga

Braoci stabdlizzatori a afia ideawlico
Hydramulc outriggers

Seambiators di calore sriafolsa

Dl conder

Radiccomando Multifurzions
Muitifunction Radic Remote Control

Distributare idraulico proporzionals companaato
Froportional companssted losd sensing controd wabwae bank
Dispiositivo 2 utomatico sicurazze stabdizzatori inserita
Safuty kit for outriggers L
Antanna

Fly jibs

Verricalio idravlico sugru

Crana hydrauiic winch

Verricallo idravlico su antanna

Fly jib hydraulic winch

Blecce rotaziona

Slawing linniter

Limitaziona di rotazione 3 tarabura variabila
Elactronic slowing lock valve with variabla satizng
Attivazioni supplamantasi con avvolgiube

Hoss reals

Artivazioni supplemantari con raccogiitube

Hoaa trays

Martinatt =tabdir=tor retant manuall

Maruat control valwa biock

Prolungha manuali

Marwsd axtansions

Serbatoic

LEHE T

LMU: ==tema di controlla CE per praolungha mamuatit
LMU device: control system for manual sstensions" L
Caonfiguraziona LT

L wersign

Faro di lavore con tacnodogs LED

LED work laman

* di sars pararea CE  * compuisory for CE area
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Componenti Originali PM per lUinstallazione.
Original PM parts to be fitted.

= Pl garantizce la ma=sim= funzionalitz dells gro =olo con Componenti Origineli PR,
= Phi en=wres maximum crane «fficiency only when original PM parts sre fitted.

B ® |

Fompe & poriats variabie.
Variable pemp

Fompaa poriate fizae.

Traver=e supplementeri con dispesitive
Fixed pump

Simbility Poweer System integrato.
Supplementsry stmbilizers with infagrated
Stmbalty Power System device

Accessarl.
Accessories.

Forche poriepaiiet.

Benne. Rotetore.
Pallet forks,

Bucksis, Ratetor
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Certificazioni.
Certification.

Canfarmse 3 anmi di Certificazion=

slie norme garanzis sulle @ di gualita aziendel=

di sicurezzs EL. parti strotturali. Ukl EM 150 5007:20048
In msccordance d years warranty Clumlity

to ELl smfaty on the structurel certification
sfmndards. parts. LK EM |50 500 1:2 008
Clazae di Sisterma

sallecitazione | - = i vernicaiure

s fatice H1B3. certificats.

In accordance Certified

te H1-B3 painting

=imnderd syatemn:



Configurazioni.
Configurations.

Macchina Base  Standard Crane

28522 5P
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120 || a5 ||

LATD || 1740

“Portwts macsime paszards zar Dorizzontals.
“Muxiromn capacty fram hesiaomsl s vartical.

i
.m 4
i3

14

L

12

L



Macchina Base Standard Crane

28526 SP I 28527 5P I
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Configurazioni.
Configurations.

Con Antenna _ With Jib

28524 5P + JB13.20 I
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Con Antenna _ With Jib
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Configurazioni.
Configurations.

Con Antenna _ With Jib
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Ingombri.
Dimensions.

Macchina Base Con Antenna
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Posizioni di lavoro.
Working positions.

Ingamtri
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Dati tecnici.

Technical information.
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PM chooses to respect
the environment.

Yanable pump.

EM recommiends 3 varigble pump to saie the envirchment
and mprove-the crene performance 3nd productivity
CansiEntlyaptimising tie necessary ol fovwrate it reduces
fizl consumption and emissions inic the simosphers
cutting censiiershiy foel cost

Use of trivalent chromium.

Treatment of galvanised parts with trivalent chrominm in
coiformity ta CE stanoard:

Water-pamting system.

BFM was pne af the first companies 1o introduce painting
cycles with water based p=ints replacing: traditiona)
sovent painting oycles



PM Service.
Sempre vicino a te.

PM Customer Service.

Garantire la piena soddisfazione del Cliente & la filosofia
che guida il servizio di assistenza tecnica P,

PM supporta i clienti attreverso una presenza costantes
ed una particolare attenzione alle loro necessita. Arrivare
in tempi rapidi al cuore del problema, & lo spirito con cui
il personale specializzato di PM affronta le richieste di
assistenza. | qualificati tecnici PM sono sempre pronti
3 prendere in carico uma michiesta di intervento. Con
l'esperienza & la competenza di chi da anni opera sulle gru
PM, forniscono la risposta adeguata o attivano il centro di
assistenza pil vicino.

PM Rete di Assistenza.

Grazie ai c.a. 300 centri di assistenza, PM garantisce
un supporte capillare in ltalia & nel resto del mondo.
Affidarsi alla Rete Assistenza PM significa contare sempre
sulbl"utilizzo di Ricambi Originali PM, garanzia di massima
performance delle gru. Personale fecnico specializzato
presidia pericdicamante | centri assistenza PM, in modo
da fornire loro il supporte necessaric per mantemers
sempre al massimo il livello di scddisfazione dei Clienti.

PM Ricambi Originali.

PM presta alla realizzazione dei Ricambi Originali PM 12
medesima cura che dedica alla progettazione & costruzions
delle Gru. Solo cosi la Gru PM pud garantire nel tempao le
sue caratteristiche di affidabilita e qualita superiore.

| Ricambi Originali PM sono costruiti secondo | pdd
elevati standard di gualita, sono progettati per adattarsi
esattamente alle specifiche delle Gru PM e per garantire
lz sicurezza nell'utilizzo & il mantenimento delle
prestazioni. Le Gru PM sono riconosciute per Uelevato
livello di sicurezza che offronoc. Per mantenere inalterato
questao Livello, gli ingegneri pragettisti di PM suggeriscono
di utilizzare esclusivamente Ricambi Originali PM per Lz
riparazione & manutenzione. In pid, essendo progetiati in
una logica di insieme, | Ricambi Originali PM sono gli unici
che garantiscono performance pari a quells iniziali.




PM Service.
Always where you are.

PM Customer Service.

Ensuring total customer satisfaction is the philosophy
behind PM Customer Service

PM supports his customers being alwsys svailable and
ready to listen to their particular needs, Rapidly getting
to the heart of the problem is the =spirit in which PM's
specialized staff responds to his customer reguests
PM's experts afier sales senvice engineers are always
there to-handle any service job. With the expersence and
competence of people who have been been working with
PM cranes for seversl years, they provide the right answer
or alert the nearest PM Service Centre.

PM After-Sales Service Network.

With 300 after-sales service centres, PM provides its
custamers with 3 comprehensive senice in Haly =and
worldwide. Trusting the PM After-Sales Service Metwork
means that original PM spare parts are always used o
guarantee mazimum crane perfarmance. Specislised
technical PM trainers wisit the PM after-sales centres
regularly in order fo provide them with the support they
nesd to ensure maximum customer satisfaction atall times.

PM Original Spare Parts.

PM takes the same care in the prodaction of spare parts
ac- it tzkes over the design and manufacturing of the
cranes. Only in this way PM ensure that the crane keeps
its reliability and superior quality. PM original spare parts
sre produced with the highest quality standards and are
designed to meet sxactly PM crane spacifications and
=afety features. PM cranes are famouws for their high safety
standards. In orderto maintain this level, PM's designers
recammend only original PM spare parts for repairs and
maintenance. PM original spare parts are the anly ones
ensuring your crane with the same performance as the
initial one.
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